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I. Introduction 

B. Justification du choix du sujet 

La communication événementielle en temps de crise politique constitue un sujet 

d'étude crucial, mûri par une justification profonde, aussi bien sur le plan académique 

que pratique. Cette section explore les raisons sous-tendant le choix de ce sujet, 

mettant en lumière sa pertinence dans le cadre académique tout en soulignant son 

impact pratique. 

1. Pertinence académique 

La pertinence académique de ce sujet réside dans son potentiel à contribuer 

significativement à la compréhension des dynamiques complexes entre la 

communication événementielle et les contextes politiques turbulents. La 

communication événementielle a évolué au-delà de son rôle traditionnel pour devenir 

un vecteur essentiel dans la construction et la préservation de l'image institutionnelle, 

et son interaction avec la politique influence souvent la réussite ou l'échec d'un 

événement. 

En explorant cette thématique, le mémoire offre une opportunité d'approfondir la 

compréhension des mécanismes sous-jacents à la communication événementielle en 

période de crise politique. La pertinence académique réside également dans la 

possibilité d'enrichir le corpus de connaissances existant en intégrant des concepts 

de communication, de gestion des crises et d'études événementielles. Ce faisant, le 

mémoire aspire à nourrir la réflexion académique et à susciter des débats constructifs 

dans le domaine. 

2. Impact pratique 

Au-delà du domaine académique, le choix de ce sujet repose également sur son 

impact pratique et ses implications directes pour les professionnels de la 

communication événementielle. Les événements publics, qu'ils soient culturels, 

sportifs ou politiques, sont devenus des plates-formes essentielles pour les 



 

 

organisations et les gouvernements afin de communiquer avec le public. En période 

de crise politique, la communication événementielle devient une arène complexe où 

les enjeux sont élevés et où des décisions informées peuvent avoir un impact durable. 

En étudiant la gestion des événements publics en période de tensions politiques, ce 

mémoire vise à fournir des insights pratiques aux planificateurs d'événements, aux 

responsables de la communication et à d'autres professionnels du secteur. Les leçons 

tirées de l'analyse des stratégies utilisées peuvent servir de guide pour naviguer à 

travers des périodes délicates, anticiper les défis et prendre des décisions éclairées 

pour assurer le succès des événements tout en préservant la réputation des 

organisations. 

En résumé, la justification du choix de ce sujet s'ancre profondément dans la volonté 

d'apporter une contribution significative tant sur le plan académique que dans le 

domaine professionnel, en explorant les complexités de la communication 

événementielle dans des contextes politiques tendus. C'est une recherche qui 

transcende les frontières du savoir pour avoir un impact concret sur la manière dont 

les événements sont conceptualisés, planifiés et exécutés dans des périodes 

politiquement sensibles. 

II. Revue de la littérature 

A. Fondements de la communication événementielle 

La revue de la littérature sur les fondements de la communication événementielle offre 

un éclairage essentiel sur les principes sous-jacents à cette discipline dynamique. En 

se penchant sur les bases conceptuelles, cette section vise à fournir une 

compréhension approfondie des fondements théoriques et pratiques qui guident la 

communication événementielle. 

1. Principes de base 

Les principes fondamentaux de la communication événementielle reposent sur la 

création et la transmission d'un message clair et cohérent, adapté aux objectifs 



 

 

spécifiques de l'événement. La clarté du message, l'identification du public cible et la 

pertinence du contenu demeurent des éléments incontournables. La sélectivité du 

message, en tenant compte des caractéristiques du public visé, permet d'accroître 

l'efficacité de la communication événementielle. 

Parallèlement, la gestion de l'image et de la réputation occupe une place centrale. Les 

organisateurs d'événements doivent être attentifs à la manière dont leur événement 

est perçu, non seulement pendant, mais aussi avant et après sa réalisation. La 

congruence entre le message véhiculé par l'événement et les valeurs de l'organisateur 

est cruciale pour établir une image positive et durable. 

2. Rôle dans la promotion et la gestion d'événements 

La communication événementielle joue un rôle pivot dans la promotion et la gestion 

d'événements, s'étendant bien au-delà de la simple diffusion d'informations. Elle 

englobe la création d'expériences mémorables et engageantes pour le public. La 

promotion efficace d'un événement nécessite une stratégie intégrée, utilisant divers 

canaux de communication, tels que les médias traditionnels, les réseaux sociaux et 

les partenariats stratégiques. 

Dans la gestion d'événements, la communication est un fil conducteur essentiel. Elle 

coordonne les différentes phases, de la planification à l'exécution, et facilite la 

rétroaction du public. La gestion des crises, bien que souvent non anticipée, devient 

également un élément crucial du rôle de la communication événementielle, surtout en 

temps de crise politique. 

En résumé, la revue de la littérature sur les fondements de la communication 

événementielle met en avant les principes essentiels qui guident la création, la 

promotion et la gestion d'événements. Comprendre ces fondements est indispensable 

pour contextualiser la communication événementielle en période de crise politique, où 

la clarté du message et la gestion de l'image revêtent une importance accrue. 



 

 

III. Cadre Théorique 

A. Concepts clés de la communication événementielle en 

temps de crise politique 

La construction d'un cadre théorique solide est cruciale pour comprendre la 

communication événementielle en temps de crise politique. Cette section se focalise 

sur des concepts clés qui façonnent la dynamique de la communication 

événementielle dans des contextes politiques tendus. 

1. Adéquation des messages 

L'adéquation des messages devient une pierre angulaire dans la communication 

événementielle en temps de crise politique. Ce concept englobe la nécessité d'ajuster 

les messages en fonction du contexte politique, des opinions divergentes et des 

tensions présentes. Il s'agit de délivrer un message qui soit à la fois approprié et 

sensible à la situation politique prévalente. 

En période de crise politique, l'adéquation des messages devient un défi complexe. 

Les organisateurs d'événements doivent naviguer à travers des opinions polarisées 

et des risques potentiels liés à la perception du message. L'analyse minutieuse de 

l'environnement politique, la compréhension des sensibilités culturelles et la prévision 

des réactions du public sont des éléments essentiels pour garantir que le message de 

l'événement soit perçu de manière constructive. 

Cela souligne l'importance de la flexibilité dans la communication événementielle en 

temps de crise politique. Les stratégies doivent être adaptables pour répondre aux 

évolutions rapides du paysage politique, tout en maintenant une cohérence avec les 

objectifs de l'événement. L'adéquation des messages devient ainsi un instrument 

essentiel pour établir et maintenir la crédibilité de l'événement face à des audiences 

variées et souvent divergentes. 

En conclusion, le concept d'adéquation des messages constitue une pierre angulaire 

du cadre théorique, soulignant la nécessité d'ajuster la communication événementielle 



 

 

en temps de crise politique pour assurer une réception positive et minimiser les risques 

associés. Cette adaptation réfléchie des messages se positionne comme un levier 

stratégique permettant de maintenir la pertinence et l'impact des événements publics 

dans des contextes politiques délicats. 

IV. Méthodologie 

C. Méthodes de collecte de données 

La méthodologie de collecte de données joue un rôle essentiel dans la compréhension 

approfondie de la communication événementielle en temps de crise politique. Cette 

section détaille les méthodes sélectionnées, offrant des insights précieux sur les 

coulisses de la gestion des événements publics dans des contextes politiques tendus. 

1. Entrevues avec les organisateurs d'événements 

Les entrevues avec les organisateurs d'événements représentent une approche 

qualitative cruciale pour recueillir des données de première main sur la gestion et la 

planification d'événements en période de crise politique. Des entretiens semi-

structurés seront menés avec des organisateurs d'événements ayant fait face à des 

contextes politiques complexes. Les questions aborderont des aspects tels que la 

stratégie de communication adoptée, les défis rencontrés et les leçons apprises. 

Cette méthode permettra d'obtenir des perspectives riches et contextualisées, offrant 

un aperçu détaillé des décisions prises et des considérations tactiques. Les données 

issues de ces entretiens aideront à démystifier les stratégies de communication 

événementielle en période de crise politique, tout en mettant en lumière les pratiques 

exemplaires. 

2. Analyse de documents et de médias 

L'analyse de documents et de médias constitue une approche complémentaire, 

fournissant une dimension contextuelle et historique à l'étude. Des documents tels 

que les communiqués de presse, les rapports d'événements, les discours et les 



 

 

articles médiatiques seront examinés de manière approfondie. L'analyse de médias 

sociaux sera également intégrée pour comprendre les réactions du public en temps 

réel. 

Cette méthode apportera des données quantitatives et qualitatives, permettant une 

triangulation des résultats et une validation croisée entre différentes sources. En 

examinant comment les événements sont représentés dans les médias et comment 

ces représentations ont évolué au fil du temps, cette approche offrira des perspectives 

essentielles sur l'impact perçu de la communication événementielle. 

En combinant les entrevues avec les organisateurs d'événements et l'analyse 

approfondie de documents et de médias, cette méthodologie offre une approche 

holistique pour saisir la complexité de la communication événementielle en période de 

crise politique. Ces méthodes se complètent mutuellement, fournissant une 

compréhension complète des pratiques, des défis et des résultats dans des situations 

politiques délicates. 

V. Étude de Cas 

A. Description des Événements Sélectionnés 

Événement A : Marche pour la Démocratie 

Nature de l'événement : manifestation politique 

• Objectifs de communication : Sensibiliser à la démocratie, exprimer des 

préoccupations politiques 

• Date et lieu : 15 mai 2023, Place de la Liberté 

• Organisateur : Coalition Citoyenne pour la Démocratie 

• Brève description : La marche visait à exprimer le soutien à la démocratie en 

période de crise politique, attirant des milliers de participants de divers horizons 

politiques. 



 

 

Événement B : Festival Culturel de l'Unité 

• Nature de l'événement : Événement Culturel 

• Objectifs de communication : Promouvoir l'unité et la diversité culturelle 

• Date et lieu : 28 juin 2023, Parc de la Cohésion 

• Organisateur : Association Culturelle pour l'Unité 

• Brève description : Le festival a cherché à célébrer la diversité culturelle du 

pays malgré les tensions politiques, mettant en avant des performances 

artistiques variées. 

B. Contexte Politique Entourant Chaque Événement 

Événement A : Marche pour la Démocratie 

• Climat politique : Période de tensions politiques, manifestations fréquentes, 

débats sur la démocratie et la gouvernance. 

• Réactions politiques : Divergences d'opinions parmi les leaders politiques, 

certains soutenant la marche, d'autres exprimant des réserves. 

• Mesures de sécurité : Forte présence policière pour assurer la sécurité des 

participants et minimiser les risques. 

Événement B : Festival Culturel de l'Unité 

• Climat politique : Climat politique marqué par des divisions, débats sur 

l'identité nationale et la diversité culturelle. 

• Réactions politiques : Certaines personnalités politiques ont salué l'initiative 

pour promouvoir l'unité, tandis que d'autres ont critiqué l'événement. 

• Mesures de sécurité : Mesures de sécurité renforcées en raison de la 

sensibilité politique, mais pas autant que pour des événements politiques 

directs. 



 

 

VIII. Limitations et Perspectives 

B. Possibilités de recherche future sur le sujet 

L'étude menée sur la communication événementielle en temps de crise politique 

présente certaines limitations inhérentes, ouvrant la voie à des opportunités 

passionnantes pour des recherches futures. Ces limitations soulignent des aspects 

spécifiques qui pourraient être approfondis pour enrichir davantage la compréhension 

de ce domaine dynamique. 

Possibilités de Recherche Future 

Étendre l'étude à d'autres contextes politiques : La crise politique est un 

phénomène diversifié, et les résultats de cette étude peuvent être spécifiques à un 

contexte particulier. Des recherches futures pourraient explorer la communication 

événementielle dans des contextes politiques variés, permettant une comparaison des 

stratégies et des résultats dans des environnements politiques distincts. 

Impact des médias sociaux sur la perception événementielle : L'étude actuelle a 

touché à l'analyse de médias sociaux, mais une recherche future pourrait se 

concentrer spécifiquement sur l'impact des plateformes numériques sur la perception 

des événements en période de crise politique. Cela inclurait une exploration des 

tendances virales, des réponses du public et de la manière dont les plateformes 

numériques amplifient ou atténuent les messages événementiels. 

Analyse comparative des stratégies de communication : Une recherche 

comparative approfondie entre différents types d'événements (politiques, culturels, 

sportifs) pourrait offrir des insights sur les approches les plus efficaces dans des 

contextes politiques complexes. Cette approche permettrait de déterminer si certaines 

stratégies sont plus universellement applicables ou spécifiques à des types 

d'événements particuliers. 

Rôle des parties prenantes dans la communication événementielle : Une étude 

approfondie sur le rôle des parties prenantes, y compris les leaders politiques, les 

médias, et la société civile, dans la communication événementielle pourrait élargir 



 

 

notre compréhension des dynamiques complexes qui façonnent la perception des 

événements en période de crise politique. 

Évaluation de l'impact à long terme : Explorer l'impact à long terme de la 

communication événementielle sur l'image institutionnelle des organisateurs et sur la 

perception du public pourrait offrir des indications sur la durabilité des stratégies 

employées. 

En synthèse, les possibilités de recherche future dans ce domaine sont vastes et 

stimulantes. Elles visent à approfondir notre compréhension des subtilités de la 

communication événementielle en temps de crise politique, tout en contribuant à 

l'évolution des pratiques et des théories dans ce domaine dynamique. 

IX. Conclusion 

B. Importance de la gestion de la communication 

événementielle en période de crise politique 

La gestion de la communication événementielle en période de crise politique émerge 

comme un impératif stratégique, transcendant le simple cadre organisationnel pour 

devenir un levier essentiel dans la préservation de l'image institutionnelle, la 

construction de sens, et la réussite globale des événements publics. 

Dans ces moments délicats, la préservation de l'image institutionnelle s'avère être un 

enjeu majeur. Les événements publics, souvent sous les feux de la rampe, deviennent 

des arènes où l'opinion publique est influencée et où la réputation des organisateurs 

est mise à l'épreuve. Une gestion de la communication éclairée, adaptée à la 

complexité du contexte politique, devient alors une ligne de défense cruciale pour 

maintenir l'intégrité et la confiance du public. 

Parallèlement, la communication événementielle joue un rôle pivot dans la création de 

sens et la promotion de l'unité. En reconnaissant les tensions politiques, elle peut être 

orchestrée de manière à transcender les clivages et à mettre en avant des valeurs 

communes. Les événements publics, gérés avec une stratégie de communication 



 

 

minutieuse, peuvent ainsi devenir des catalyseurs pour renforcer les liens sociaux et 

apaiser les divisions. 

Enfin, la réussite globale des événements en période de crise politique est 

indissociable de la perception qu'ils génèrent. Une communication événementielle 

bien orchestrée peut atténuer les risques potentiels, assurant ainsi la participation 

engagée du public, la sécurité des participants, et la concrétisation des objectifs 

initiaux de l'événement, même dans un climat politique complexe. 

En somme, la gestion de la communication événementielle en temps de crise politique 

revêt une importance cruciale dans la préservation, la promotion, et la réussite des 

événements publics. Elle se positionne comme un élément central pour naviguer à 

travers les complexités politiques, influençant positivement la perception du public et 

contribuant à forger une société plus résiliente et unie face aux défis politiques. 
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